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TourOp est un logiciel dédié aux Tour opérateurs qui recherchent un logi-
ciel clé en main pour fabriquer et commercialiser des voyages de groupe.



TourOp est un logiciel client serveur dédié aux sociétés qui 
fabriquent et commercialisent des voyages.

La base de connaissance sur les fournisseurs
Un des points fort du logiciel réside dans la gestion 
des fournisseurs. En effet dans cette table, hormis les 
classiques informations (Nom, adresse, téléphonie, 
etc.), TourOp permet d’indexer les fiches par produits 
et par destination et intègre un véritable GED (Gestion 
Electronique des Documents) qui permet de stocker 
toutes les informations utiles sur le prestataire (Accès, 
Menu, Plan, Tarif, Stationnement, etc.)

L’interface de travail optimisée
Solution évolutive, TourOp a été façonné en fonction des 
remarques et retours d’expérience des utilisateurs, ce qui 
en fait un outil opérationnel et pointu.
Par exemple, l’interface de saisie des dossiers se 
comporte comme un véritable centralisateur de données 
qui permet de gérer :
• Les éléments de ventes
•  Les factures clients
•  Les règlements clients
•  Les éléments d’achats
•  Les réceptifs
•  Le contenu des vouchers
•  Les factures fournisseurs
•  Les règlements fournisseurs

Saisie assistée
Avec sa base de connaissance sur les fournisseurs, le 
logiciel offre une aide pour la sélection des prestataires 
dans la saisie des Cotations (devis) ou des Dossiers 
(commandes) qui permet aux utilisateurs à n’avoir qu’à se 
concentrer sur le contenu du programme de leur voyage.

Un logiciel complet
Nous l’avons évoqué, au delà de l’aspect chiffrage, le 
logiciel offre bien d’autres fonctionnalités :
•  Il permet de gérer les factures et les règlements clients 

et fournisseurs ;
•  Un lien alimente automatiquement le logiciel Sage 

comptabilité ;
• A tout moment le logiciel permet de contrôler la marge 

(calculable dans les deux sens : d’après un taux ou 
d’après un prix de vente) ;

• Gestion des bons d’échange (Voucher) avec 
éventuellement un réceptif à la place du prestatataire ;



Les impressions
Une des autres grandes forces de TourOp est d’intégrer 
des fonctions d’éditions évoluées qui peuvent être 
adaptées par les utilisateurs. Avec les éditeurs d’étiquettes, 
d’états et de Références croisées on peut créer à sa guise 
toutes les étiquettes, les listings et les statistiques que 
l’on souhaite. En plus de ces éditeurs, TourOp intègre des 
éditions spécifiques :
•  Courrier
•  Cotation
•  Protocole d’accord
•  Pro forma
•  Reçu de règlement
•  Facture
•  Programme
•  Bon d’échange (Voucher)
•  Etat des marges
•  Fiche client
•  Fiche fournisseur
• Etc .



Services
Support technique
Le contrat de support permet de bénéficier des mises à jours du logiciel et du 
support technique.
2C Informatique peut étudier, sur demande, l’adaptation du logiciel à un 
environnement spécifique.
Formation
Même si votre logiciel s’installe en quelques minutes, la formation des utilisateurs 
est très importante : elle est gage d’une productivité immédiate et d’une marge 
d’erreurs minime. Nous offrons une gamme de formations de tous niveaux, de la 
découverte à l’expertise, sous la forme de stage sur site.

2C Informatique
2C Informatique est une entreprise crée en 1990 par Michel Canneddu.
Sa principale activité consiste à créer et éditer des logiciels spécifiques pour le 
monde de la micro-informatique. Son engagement professionnel et la qualité de 
ses services ont permis à 2C Informatique de s’imposer non pas comme prestataire 
mais comme partenaire de ses clients. Ainsi, elle a pu s’illustrer dans différents 
domaines.
Entreprises :
• Bâtiment (second oeuvre, finition, rénovation, nettoyage) avec Loxnet
• Tourisme de groupe avec TourOp
• Gestion d’entrepôt avec BigFood
• Gestion commerciale avec Amorion
• Clubs de gym avec Oxygène
• Photogravure, packaging avec Niepcé
• Paysagiste avec Garden
Education :
• Gestion des étudiants et des examens dans les universités avec ScolFac et bien 

d’autres solutions
• Gestion des salles et des emplois du temps avec Tempus
• Gestion des Concours avec ScolFac Concours
• Gestion du relationnel Entreprise/Ecole avec Contact
• Gestion des logements étudiants avec Logis
Collectivités locales et autres :
• Automate d’appel et gestion d’alerte avec AutoAppel
• Simulation de l’impact des orages avec Ouranos
• Gestion des dossiers de subvention pour la réhabilitation dans l’ancien avec 

GDS-Ville
• Planification et gestion des flux financiers des grands projets urbains avec 

Synergie
• Coeur régional avec Gest’CR
• Gestion de bibliographies musicales avec BiblioMus

Configuration minimum (postes 
utilisateurs)

Ecran
• Résolution de 800 x 600

Espace disque dur
• 100 Mo d’espace disque dur disponible

Macintosh
• iMac minimum,
• Mac OS X 10.2.8 et suivants, 256 Mo de RAM 

conseillé

Windows
• PC compatible Pentium II minimum
• Win 2000 / XP, 256 Mo de RAM conseillé

Configuration minimum (poste 
serveur)
Configuration variable en fonction, notamment, du 
nombre d’utilisateurs. Nous consulter.
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